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HECTAS schafft Vertrauen -
Qualitatsmanagement meldet: Flnfte Re-
Zertifizierung unter Dach und Fach

Gute Nachrichten kommen vom HECTAS Qualitdtsmanagement: Die fiinfte Re-
Zertifizierung nach DIN EN I1SO 9001 und 14001 ist unter Dach und Fach. Die
neuen Zertifikate sind drei Jahre gultig und werden im Rahmen der nachsten Re-
Zertifizierung im Jahr 2012 erneuert. Auch die Firma HEIMLICH in Wien wurde in
das HECTAS Gruppenzertifikat eingeschlossen.

1994 wurde HECTAS (damals noch Hygienic Service) als drittes Unternehmen der
Branche erstmalig nach DIN EN ISO 9002 zertifiziert und drei Jahre spater im
Zuge der Umbenennung in ,HECTAS" nach DIN EN ISO 9001 re-zertifiziert. Mit
der Einbindung diverser Unternehmen in die HECTAS Gebéaudedienste wurde ein
integriertes Management-System geschaffen, das alle Zweige zusammenfasste
und jetzt nach 15 Jahren zu den altesten seiner Art gehdrt. Als im Jahr 2000 die
zweite Re-Zertifizierung stattfand, gelang es HECTAS wieder einmal, als drittes
Unternehmen der Branche eine Doppel-Zertifizierung zu erzielen. Die DIN EN ISO
14001 kam hinzu.

Beide Zertifizierungen erstrecken sich Uber die Geschaftsbereiche
Gebaudereinigung, Gebéaudesicherheit und Sicherheitsdienste. Selbstverstandlich
sind heute alle Niederlassungen in den europadischen L&ndern der HECTAS
Gruppe entsprechend zertifiziert.

Die regelmalig stattfindenden Re-Zertifizierungen nutzen nicht nur der eigenen
Organisation, sondern sind auch fir Kunden ein wichtiges Qualitatsmerkmal einer

professionellen Dienstleistung.

HECTAS Gebéaudedienste ist mit tber 13.000 Mitarbeitern in 8 Landern eines der
in Europa fuhrenden Dienstleistungsunternehmen im Bereich des infra-
strukturellen Gebadudemanagements. Das Unternehmen wurde 1974 als Tochter

des international téatigen Vorwerk-Konzerns gegrindet.



